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BIENVENUE DANS NOTRE ECOSYSTEME

Les partenariats technologiques occupent une place stratégique chez
AT Internet. Chaque développement est basé sur des technologies facilitant
I'intégration avec des solutions tierces.

Cette philosophie d'ouverture est notre fil conducteur. Nous travaillons
main dans la main avec plusieurs partenaires spécialisés dans des domaines
complémentaires au Digital Analytics.

User Experience, CRM, AB Testing, CMS, Marketing, Emailing, Mobile, Attribution,
Social Media, Analytics... Nous pouvons collaborer afin de développer des
opportunités business a travers un partenariat technologique solide et efficace.

L'objectif de ce document est de vous présenter les grands principes AT
Connect: les types de partenariats, les avantages et les nombreuses ressources
techniques, marketing ou encore commerciales associées a ce programme de
partenariats technologiques.

Géric Fossé



POURQUOI
devenir partenaire AT Internet ?

Etre intégré & une solution
Analytics compléte

Offrez le meilleur du Digital Analytics a vos
clients en vous connectant a AT Internet.
Marquage des données, contrble de qualité,
analyses, activation, démocratisation...
L'Analytics Suite transforme la donnée
brute collectée en véritables insights et
facilite la prise de décision des utilisateurs.
Les fonctionnalités s'adaptent au secteur
d'activité de l'utilisateur, a la taille de sa
société ou a son rOle dans l'entreprise.

Rayonnement
international

Développez votre notoriété a l'international
en vous alliant a un acteur mondial. AT
Internet posséde des bureaux dans 4

pays. Le réseau de partenaires et clients
AT Internet constitue un excellent moyen
d’'entrer sur de nouveaux marchés.

Innovation
continue

Ce programme englobe tous les projets Data
Science portés par AT Internet.

L'objectif : aider nos clients a transformer
leurs données en insights, a simplifier
I'expérience utilisateur et a automatiser la
création de valeur.

Qualité, sécurité et conformité
des données

Travaillez en toute confiance avec une
solution Analytics certifiée dans 6 pays
européens : ACPM, ABC UK, TUV...

Chez AT Internet la qualité de la donnée est
une priorité, tout comme le respect des lois
en vigueur au sein de I'UE sur la protection
des données personnelles (RGPD...). Nos
niveaux de service SLA sont trés exigeants
sur la qualité, la cohérence, I'exhaustivité et
la fraicheur des données délivrées.

Importante communauté
d’utilisateurs

Multipliez les opportunités commerciales

en offrant une nouvelle intégration
technologique aux utilisateurs AT Internet.
L’Analytics Suite mesure plus de 20 000 sites
et applications mobiles.

Satisfaction client
optimale

Chez AT Internet le client est au centre

de la stratégie globale d'entreprise.

Les consultants AT Internet assurent la
promotion et le support des partenaires
technologiques : interface en ligne 24h/24
7j/7, ressources documentées...

S’allier a un acteur de référence
du Digital Analytics

En devenant partenaire AT Internet vous collaborez avec un éditeur
reconnu du Digital Analytics comme en attestent les multiples récompenses
obtenues. The Forrester WaveTM, ClickZ Martech Awards: Best Analytics
Platform, TrustRadius: Top Rated, G2 Crowd: High Performer... AT Internet
figure parmi les leaders mondiaux des solutions Digital Analytics.




OBJECTIFS
du programme

Les solutions technologiques développées dans le cadre du programme AT Connect apportent aux
utilisateurs des réponses performantes et innovantes. Ces intégrations de qualité valorisent nos savoir-
faire respectifs. La mise en commun des ressources entre AT Internet et le partenaire technologique
permet d'atteindre ces objectifs communs :

Enrichir son produit

Proposer de nouvelles fonctionnalités
et innover grace au partenariat
technologique avec AT Internet.

Créer de I'adhérence client en offrant

plus de valeur.

Gagner en notoriété

Toucher le plus grand nombre en
communiquant de maniere conjointe
et atteindre de nouveaux contacts.
Multiplier ses leviers grace aux actions
de co-marketing.

Générer des revenus

Réaliser des ventes additionnelles
en intégrant le programme de
partenariats technologiques
AT Connect.

Diversifier son expertise

Intégrer le réseau de partenaires,
former et certifier ses équipes
autours des solutions
AT Internet.
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TYPES

de partenariats

Le programme AT Connect comprend 3 types de partenariats. lls permettent d'offrir des réponses
adaptées aux différentes situations et besoins spécifiques des clients utilisateurs.

Chaque type de partenariat requiert des engagements particuliers tout en offrant, en retour,
des avantages spécifiques aux partenaires.

Technology
Compliant

Cette catégorie regroupe
les technologies
compatibles avec les
solutions AT Internet. Cette
compatibilité repose sur
une intégration théorique
ou réelle effectuée par
un développeur tiers. AT
Internet n'est pas a l'origine
de cette intégration et
n'effectue donc aucune
opération de maintenance.

Technology
Partner

Cette catégorie regroupe les
partenaires technologiques
validés. Ce partenariat repose
sur une intégration réelle
chez un client commun.
Des pré-requis techniques,
commerciaux et marketing sont
a respecter pour figurer dans
cette catégorie. En contrepartie
de son engagement le
partenaire recoit différents
bénéfices.

Premium
Technology Partner

Cette catégorie regroupe
les partenaires validés et
recommandés par AT Internet.
Elle repose sur une intégration
réelle chez un client commun.
Ce partenariat requiert un
investissement maximal de la
part des deux parties afin de
porter une offre commune a
forte valeur ajoutée. Intégrer
cette catégorie nécessite
de respecter des pré-requis
techniques, marketing et
commerciaux supplémentaires.
Les avantages en retour sont
également plus conséquents.

Afficher le Badge Partenaire AT Internet

Chaque catégorie de partenariat est représentée par un Badge

AT Internet. Le Badge permet au partenaire d'afficher son niveau
d'intégration et son expertise autour des solutions AT Internet.

Le Badge AT Internet peut étre affiché sur le site du partenaire, ainsi
que sur ses différents ressources marketing et commerciales.



PR E -R EQU | s Pour intégrer le programme AT Connect le partenaire doit remplir plusieurs conditions.

Différents pré-requis techniques, commerciaux et marketing sont a remplir en fonction
de la catégorie de partenariat visée. Retrouvez plus d'informations sur ces pré-requis
dans les annexes.

Intégration client X (théorique ou réelle) 1 client ou plus 1 client ou plus
g Validation technique du bridge X X
(<3
'E Support de l'intégration X X
:é Guide utilisateur X X
Réunion Partners Annuel Semestriel
Programme partenariat signé X X
H Accord de confidentialité (NDA) X X
] :
7] Mapping comptes communs X
Réunions Business (S) X
E’ Use case commun X
:‘3 Listing page partenaire X X
H Fiche connecteur X
= Communication/Article/CP X
AVANTAG Es En contrepartie de son engagement dans le programme AT Connect, le partenaire
bénéficie de plusieurs avantages techniques, commerciaux et marketing selon la
catégorie de partenariat. Retrouvez plus d'informations concernant ces bénéfices dans
les annexes.
Accés au portail développeur X X X
Accés au Help Centre X X
9 Support technique X X
o Formation technique X
c
< Compte bac-a-sable X
2 Eligible In-product integration X
Product Roadmap Briefings X
Réunion Partners Annuel Semestriel
Partage de leads X X
o Ateliers/Breakfast/afterworks X
‘_,,‘; Réponse conjointe AO X X
Réunion Business (S) X
Partner Manager dédié X
Listing page partenaire X X X
o
-5 Utilisation du badge AT Internet X X X
%’ Campagnes co-brandées X X
g Use cases communs X X
Webinars/events co-animés X
Prioritaire events AT Internet X



COMMENT
devenir

partenaire ?

Voici les trois étapes a suivre
pour intégrer le programme AT Connect.

Postuler au programme

AT Connect
Vérifier
votre éligibilité
au programme _ - PR
AT Connect pS. www.atinternet.com pro ul par enaires

Veuillez lire et respecter les conditions
détaillées dans ce programme :
contenus, pré-requis, avantages et

. . artnerships@atinternet.com
processus pour devenir partenaire. P P

Activation
du partenariat
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https://www.atinternet.com/produit/partenaires
mailto:partnerships%40atinternet.com?subject=
mailto:partnerships%40atinternet.com?subject=

RESSOURCES
ET OUTILS

De nombreuses ressources sont a votre disposition afin de vous aider dans votre démarche AT Connect. Vous trouverez
ci-dessous une liste des ressources accessibles des a présent.

WWW

Page
Officielle
AT Connect

Technology
Partner
Manager

Online
Help
Centre

Online
Developer
Center

Playlist
Youtube
AT Connect

La liste des différents partenaires technologiques

AT Connect est disponible sur le site officiel AT Internet.

Vous pouvez la consulter via cette adresse :
https://www.atinternet.com/produit/partenaires

Un Tech Partner Manager, responsable du programme
AT Connect, est disponible pour répondre a toutes vos

questions. Vous pouvez directement le contacter a cette

adresse : partnerships@atinternet.com

Articles, nouveautés, glossaire, FAQ... Accédez aux
différentes ressources pouvant vous aider a mieux
comprendre les outils de I'’Analytics Suite. Lien :
https://helpcentre.atinternet-solutions.com/hc/fr

La documentation développeur vous donne des
informations sur le marquage AT Internet et les
différentes possibilités d'intégration. Voici le lien :
https://developers.atinternet-solutions.com/home

AT Internet dispose d’'une Playlist Youtube dédiée
aux AT Connect. Vous pouvez visualiser différents
exemples d'intégration : https://www.youtube.com/
playlist?list=PLWI6AOhb9luhk5_IlYGWO0h2K8Yz4X3orja



https://www.atinternet.com/produit/partenaires/
mailto:partnerships%40atinternet.com?subject=
https://helpcentre.atinternet-solutions.com/hc/fr
https://developers.atinternet-solutions.com/home/
https://www.youtube.com/playlist?list=PLWl6AOhb9Iuhk5_lYGW0h2K8Yz4X3orja
https://www.youtube.com/playlist?list=PLWl6AOhb9Iuhk5_lYGW0h2K8Yz4X3orja

ANNEXES

DEFINITION DES PRE-REQUIS

Intégration client : déploiement ou test effectif du connecteur
avec de réelles données issues d'un client commun.

Validation technique du bridge : validation du connecteur
par les équipes techniques AT Internet.

Support de I'intégration : assistance client et support
de l'intégration par les équipes du partenaire.

Guide utilisateur : documentation du connecteur, procédure
a suivre afin d'activer et d'exploiter l'intégration.

Réunions Partners : points récurrents avec un interlocuteur fixe,
dédié au partenariat avec AT Internet.

Programme partenaire signé : signature du présent document
par le partenaire et AT Internet.

Accord de confidentialité (NDA) : signature d'un accord
de confidentialité par le partenaire et AT Internet.

Mapping comptes communs : identification des clients communs
afin de leur proposer le connecteur.

Réunions Business : points semestriels avec un interlocuteur fixe,
dédié aux sujets commerciaux, au partage d'informations, de leads
et de bonnes pratiques.

Use case commun : création et validation d'un use case commun
afin de promouvoir l'intégration.

Listing page partenaire : affichage du logo AT Internet et
éventuellement d'une description associée sur le site internet du
partenaire.

Fiche connecteur : document de promotion du connecteur
rédigé par le partenaire avec l'aide d’AT Internet.

Communication/Article/CP : communications au sujet

du partenariat, effectuées sous diverses formes par le partenaire
(réseaux sociaux, blog, communiqué, etc.).
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DEFINITION DES AVANTAGES

Accés au portail développeur : accés a I'intégralité de la
documentation développeur AT Internet.

Acceés au Help Centre: acces a l'intégralité de la base de
connaissance en ligne AT Internet.

Support technique : aide et assistance de la part d’AT Internet dans
le développement et la maintenance de l'intégration.

Formation technique : formation a la configuration et a
I'exploitation des différents produits composant I'Analytics Suite.

Compte bac-a-sable: acces aux différents outils de I'Analytics Suite
via un compte bac-a-sable dédié au partenaire.

Eligible in-product integration : le connecteur, ainsi que le
logo partenaire et une description associée, peuvent apparaitre
directement dans le centre d'intégration de I'Analytics Suite.

Product Roadmap Briefings : présentation de la Roadmap produit
AT Internet et des nouveautés associées.

Réunions Partners : points récurrents avec un interlocuteur AT
Internet fixe, dédié au partenaire.

Partage de leads : échanges de leads et prescription de I'offre
partenaire auprées du client AT Internet ou du prospect.

Ateliers/Breakfasts/Afterworks : co-animation d'événements
commerciaux avec le partenaire et partage des contacts.

Réponse conjointe AO : réponse groupée, avec le partenaire, aux
appels d'offres et autres marchés de mise en concurrence.

Réunions Business : points semestriels avec un interlocuteur
AT Internet fixe, dédié aux sujets commerciaux, au partage
d'informations, de leads et de bonnes pratiques.

Partner Manager dédié : désignation d'un interlocuteur fixe coté AT
Internet et dédié aux échanges avec le partenaire.
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Listing page partenaire : affichage du logo partenaire et d'une
description associée sur le site web AT Internet.

Utilisation du Badge AT Internet : le partenaire peut afficher le
Badge AT Internet, correspondant a son statut, sur les supports de
son choix.

Campagnes co-brandées : collaboration entre les équipes AT
Internet et les équipes du partenaire autour de différentes actions
de communication (pubs, emailings, etc.).

Use cases communs : rédaction et exploitation de use cases
communs au cours d'actions commerciales ou marketing.

Webinars/events co-animés : organisation de webinars et
d'événements co-animés par les équipes AT Internet et les équipes
du partenaire.

Prioritaire events AT Internet: primeur donnée sur le sponsoring
des événements organisés par AT Internet.
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